
  
 
Unser Unternehmen bietet die Funktion "Webmail" an, mit der es Ihnen möglich ist, von jedem 
Computer aus mittels eines Webbrowsers auf Ihre Mails, Adressen sowie Ihren Kalender und Termine 
zuzugreifen. 
Das Webmail funktioniert mit PCs, Macs, Tablets sowie Smartphones. 
 
Um diese Funktion nutzen zu können, müssen sie einmalig das Internet-Zugriffspasswort 
ändern. 
Diese Änderung hat auch zur Folge, dass Lotus Traveler auf Ihrem iPhone/iPad nicht mehr 
synchronisieren wird, bis Sie dieses Passwort in Ihrem iPhone/iPad aktualisiert haben. Die 
folgende Anleitung erklärt Ihnen sämtliche nötigen Schritte. 
 

 
 
 
 

1. Internet Passwort setzen: (Nur Mitarbeiter mit Citrix) 
Um Ihr Internet-Zugriffspasswort zu ändern, gehen Sie bitte wie folgt vor: 
Öffnen Sie das Lotus Notes Adressbuch in Ihrer Lotus Notes Umgebung. 
Suchen Sie Ihren eigenen Benutzer und wählen Sie Edit Person (oder Doppelklick auf das Formular) 
 

  
 
 
Klicken Sie auf den blauen Schalter "Enter Internet Password“ und geben Sie Ihr neues Passwort ein. 
Achtung: Das Passwort darf nicht einfach zu erraten sein, ansonsten akzeptiert es das Programm 
nicht. Benutzen Sie deshalb möglichst Gross- und Kleinschreibung sowie Zahlen und Sonderzeichen. 
Es sollten ausserdem keine extrem geläufigen Wörter enthalten sein (z.B. mail, login, password, 
internet). 
 

  
Bitte warten Sie nach der Eingabe ca. 15 Minuten, bevor Sie den nächsten 
Schritt unternehmen, damit sich das Passwort über alle nötigen Server 
replizieren kann. 
 
1a. Mitarbeiter ohne Citrix erhalten Ihr Passwort über den Helpdesk. 
  



2. Lotus Traveler Passwort setzen (nur, wenn Sie Lotus Traveler auf Ihrem 
Gerät haben): 
 
Achtung: Je nach installierte Version des Betriebssystems (iOS) können die Menüs abweichen. 

Einstellungen  Mail  Accounts 

  
 
 
Firmen-Account auswählen  Account  Internet-Zugriffspasswort eingeben  Fertig 

  
 
Das Traveler Passwort wurde geändert. 
  



3. Zugriff auf das Webmail 
 
 
Webmail lässt sich unter folgendem Link nutzten: 
 

webmail.walo.ch 
 
Benutzername: Bitte verwenden Sie Ihre E-Mail-Adresse 
Passwort: das von Ihnen gesetzte Internet-Zugriffspasswort 
 

  
 
  

https://webmail.walo.ch/


4. Webmail Signatur 
 
Um die Signatur im Webmail zu erstellen, starten Sie das Webmail und wählen: 
 Mehr  Vorgaben 

1. Mail 
2. Signatur 
3. Die Signatur eintippen (es gibt keinen Automatismus für Webmail) 
4. Rich Text auswählen 
5. Speichern und schliessen 

 
 
 
 
 

 


